
COME CREARE UN ACCOUNT PERSONALE SULLA 
PIATTAFORMA WEB DI SCARICO DATI 

TANDEM SOURCE



Come creare un account Utente personale

1. Accedere alla pagina 

https://source.tandemdiabetes.com/

2. Selezionare Crea un Account 

3. Selezionare il tipo di account: Utilizzo personale o 

Utilizzo come genitore/tutore

NOTA: i Browser compatibili con la Piattaforma sono: Chrome, Edge e Safari

https://source.tandemdiabetes.com/
https://source.tandemdiabetes.com/
https://source.tandemdiabetes.com/
https://source.tandemdiabetes.com/
https://source.tandemdiabetes.com/
https://source.tandemdiabetes.com/
https://source.tandemdiabetes.com/


4. Compilare le informazioni richieste dalla piattaforma

5. Controllare la mail per Attivare l’account



6. Concludere la creazione dell’account scegliendo una password

7. E’ ora possibile accedere alla piattaforma



Accesso a Tandem Source Personale

• Una volta loggato, si avrà la possibilità di:

• Caricare i dati della pompa (se si utilizza la Mobile App i dati
vengono inviati automaticamente alla piattaforma)

•Visualizzare i dati e i report della terapia

•Visualizzare la pompa associata all’Account

•Aggiornare il software della pompa



COME ASSOCIARE UNA POMPA AL 
PROPRIO ACCOUNT PERSONALE



1. Cliccare su Carica dati pompa nella barra di navigazione a 

sinistra, collegare la pompa e poi cliccare su Avvia caricamento

2. Cliccare su Associa Pompa per collegare il proprio account, 
scaricare e visualizzare i dati della pompa

Come collegare una pompa a un account personale



NOTA BENE

Quando viene collegata la pompa al PC il sistema potrebbe chiedere di 

autorizzare il collegamento alla porta seriale del computer.

Evidenziare la porta e fare clic su CONNETTI.



Come condividere i propri dati con il Centro Diabetologico

Cliccare sull’icona del proprio profilo nell’angolo in alto a destra, quindi cliccare su Impostazioni 

Account, Cliccare su Condividi Report, poi su Aggiungi Struttura Clinica. Ricercare la propria struttura 

clinica e fare Avvia Condivisione
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